学习悬浮助手  |  图文操作手册
USER GUIDE
学习悬浮助手
电脑版与安卓 2.0 图文操作手册
不截屏 · 不切屏 · 模拟人工读取页面并直接作答
	版本说明  手册版本 2026.07。电脑版与安卓 2.0 已开放；苹果端目前开发中。



本手册完全依据《电脑端_精修.mp4》和《安卓端操作教程.mp4》整理。


1  使用前先看
	重要  请仅从官网下载安装包。安卓页面读取服务属于高权限功能，必须确认安装包来源后再授权；使用时请遵守所在平台规则。



	平台
	首次安装
	日常使用

	电脑
	解压 ZIP → 开启开发者模式 → 加载文件夹 → 绑定序列号
	打开题目页 → 点击扩展图标 → 分析 → 核对答案/解析

	安卓 2.0
	安装 APK → 开通知/悬浮窗/页面读取服务 → 绑定序列号
	打开题目页 → 点击悬浮球 → 等待读取和选择 → 翻页后再次点击

	苹果
	开发中
	暂不提供下载或安装



准备事项
网络：安装、绑定和页面分析期间保持网络畅通。
序列号：首次使用前联系客服获取；序列号通常与当前设备绑定。
文件：电脑版必须先完整解压；安卓端确认 APK 来自官网。
页面：分析前等待题目和选项完整加载。
2  电脑版安装与使用
	流程概览  解压插件包，在 Chrome 或 Edge 的扩展程序页面开启开发者模式并加载文件夹；考试时从右上角扩展图标打开助手。



安装浏览器插件
步骤 1｜打开浏览器设置入口
打开 Chrome 或 Edge，点击浏览器右上角的“更多”菜单，再进入设置或扩展程序入口。
[image: ]
图 DESKTOP-01  打开浏览器设置入口（视频时间 00:08）
	操作要点  不同浏览器菜单名称略有差异，目标都是进入“管理扩展程序”页面。



步骤 2｜进入管理扩展程序
在菜单中选择“扩展程序”，再点击“管理扩展程序”。也可以直接在地址栏输入 chrome://extensions 或 edge://extensions。
[image: ]
图 DESKTOP-02  进入管理扩展程序（视频时间 00:13）
	操作要点  请确认当前打开的是浏览器自带的扩展管理页。



步骤 3｜开启开发者模式
在扩展程序页面右上角打开“开发者模式”。开启后，页面上方会出现“加载已解压的扩展程序”等按钮。
[image: ]
图 DESKTOP-03  开启开发者模式（视频时间 00:19）
	操作要点  如果看不到加载按钮，通常是开发者模式尚未开启。



步骤 4｜加载已解压的插件
点击“加载已解压的扩展程序”，在弹出的文件夹选择窗口中选择已经完整解压的电脑版插件文件夹。
[image: ]
图 DESKTOP-04  加载已解压的插件（视频时间 00:25）
	操作要点  应选择包含 manifest.json 的文件夹，而不是 ZIP 压缩包本身。



步骤 5｜确认插件加载成功
回到扩展程序页面，确认“网页学习助手”卡片已经出现且开关处于启用状态。之后不要移动或删除插件文件夹。
[image: ]
图 DESKTOP-05  确认插件加载成功（视频时间 00:32）
	操作要点  移动插件目录后，浏览器可能提示插件损坏或无法启动。



授权与资料设置
步骤 6｜打开助手并获取序列号
点击浏览器右上角扩展图标打开助手。首次使用时，根据页面提示联系客服获取序列号，并在授权区域完成绑定。
[image: ]
图 DESKTOP-06  打开助手并获取序列号（视频时间 00:39）
	操作要点  序列号与设备绑定；更换设备或需要重置时请联系客服。



步骤 7｜按需上传专用知识文档
如果考试有指定教材、讲义或知识文档，可在助手的知识资料区域上传。上传完成后等待状态提示成功。
[image: ]
图 DESKTOP-07  按需上传专用知识文档（视频时间 00:47）
	操作要点  只上传与当前学习任务相关、内容清晰的文件；无专用资料时可跳过。



在答题页面使用
步骤 8｜在题目页面打开助手
进入需要作答的网页，在浏览器右上角点击扩展图标。助手面板会停靠在页面右侧，不需要截图或切换到其他应用。
[image: ]
图 DESKTOP-08  在题目页面打开助手（视频时间 00:58）
	操作要点  如果图标被折叠，可在扩展菜单中将助手固定到工具栏。



步骤 9｜点击分析当前页面
在助手面板点击分析按钮。插件会像人工阅读一样读取当前页面题目和选项，并在页面内完成分析。
[image: ]
图 DESKTOP-09  点击分析当前页面（视频时间 01:02）
	操作要点  分析期间不要快速翻页，等待当前题目处理完成。



步骤 10｜核对答案与解析
结果会按题目显示明确答案；需要查看推理依据时，点击对应的“解析”入口。部分页面支持直接协助选择答案。
[image: ]
图 DESKTOP-10  核对答案与解析（视频时间 01:12）
	操作要点  提交前请自行核对答案，并遵守所在平台的学习与考试规则。



3  安卓 2.0安装与使用
	流程概览  安装 APK 后依次开启通知、悬浮窗和页面读取服务，绑定序列号并启动悬浮球；答题时点击悬浮球即可读取当前页面。



安装 APK
步骤 1｜从下载列表打开 APK
在手机浏览器或文件管理器的下载列表中找到“学习悬浮助手”APK，点击文件并选择系统安装组件打开。
[image: ]
图 ANDROID-01  从下载列表打开 APK（视频时间 00:05）
	操作要点  视频演示使用小米系统；其他品牌手机的按钮名称可能不同。



步骤 2｜继续安装应用
进入安装界面后点击“继续安装”或“安装”。如系统提示来源风险，请确认文件来自官网后再继续。
[image: ]
图 ANDROID-02  继续安装应用（视频时间 00:13）
	操作要点  不要安装来源不明或被他人改名转发的安装包。



步骤 3｜完成系统安全检查
部分手机会显示“增强防护”或安全检测页面。按照视频中的系统提示完成检查，并选择“开启并退出”返回。
[image: ]
图 ANDROID-03  完成系统安全检查（视频时间 00:26）
	操作要点  这是手机系统界面，不同品牌可能不会出现此步骤。



开启必要权限
步骤 4｜进入助手并允许通知
打开学习悬浮助手。系统询问是否允许发送通知时，选择“始终允许”，方便查看分析状态。
[image: ]
图 ANDROID-04  进入助手并允许通知（视频时间 00:38）
	操作要点  通知权限不负责读取页面，但能避免错过处理状态。



步骤 5｜开启悬浮窗权限
在助手首页点击“1. 开启悬浮窗权限”，进入“显示在其他应用的上层”设置，找到学习悬浮助手并允许显示。
[image: ]
图 ANDROID-05  开启悬浮窗权限（视频时间 00:43）
	操作要点  悬浮窗用于显示可移动的悬浮球。



步骤 6｜进入页面读取服务
返回助手，点击“2. 开启页面读取服务”。在系统“已下载的应用”或无障碍服务列表中选择“学习悬浮助手读取页面”。
[image: ]
图 ANDROID-06  进入页面读取服务（视频时间 00:49）
	操作要点  不要选择列表中的其他应用。



步骤 7｜打开页面读取与快捷方式
打开“使用学习悬浮助手读取页面”开关，并按视频演示同时开启对应快捷方式。系统会显示该服务能够读取和操作页面的说明。
[image: ]
图 ANDROID-07  打开页面读取与快捷方式（视频时间 00:52）
	操作要点  这项权限用于模拟人工读取、点击页面选项，是实现不截图、不切屏操作的关键。



步骤 8｜确认高权限风险提示
阅读系统的高风险权限提示，勾选已知晓风险，等待倒计时结束后点击“确定”。只在确认安装包来自官网时授权。
[image: ]
图 ANDROID-08  确认高权限风险提示（视频时间 01:00）
	操作要点  若不同意授予页面读取权限，安卓端无法自动读取和操作题目页面。



步骤 9｜确认服务已开启
返回设置页，确认页面读取服务和快捷方式开关均已打开；随后返回学习悬浮助手。
[image: ]
图 ANDROID-09  确认服务已开启（视频时间 01:06）
	操作要点  系统清理后台或重启后，如悬浮球失效，请先检查此开关。



绑定授权并启动悬浮球
步骤 10｜输入并绑定序列号
在助手首页输入联系客服获得的序列号，点击“绑定序列号”，等待“正在绑定当前设备”的提示完成。
[image: ]
图 ANDROID-10  输入并绑定序列号（视频时间 01:14）
	操作要点  输入时注意字母、数字和连字符，不要带多余空格。



步骤 11｜确认授权并开启悬浮球
页面显示授权有效期后，点击“开启悬浮球”或“授权后开启悬浮球”。屏幕边缘出现圆形按钮即表示启动成功。
[image: ]
图 ANDROID-11  确认授权并开启悬浮球（视频时间 01:22）
	操作要点  悬浮球可拖动到不遮挡题目的位置。



在答题页面使用
步骤 12｜打开题目并点击悬浮球
进入答题页面，确认题目和选项已完整显示，然后单击屏幕边缘的悬浮球。页面会提示正在分析当前页面。
[image: ]
图 ANDROID-12  打开题目并点击悬浮球（视频时间 01:28）
	操作要点  无需截图，也无需离开当前应用。



步骤 13｜等待自动读取和选择
助手会读取页面题目与选项，显示分析进度，并在能够可靠匹配时模拟人工操作选择答案。
[image: ]
图 ANDROID-13  等待自动读取和选择（视频时间 01:35）
	操作要点  处理期间请不要连续点击悬浮球或快速滑动页面。



步骤 14｜翻页后再次分析
进入下一题或翻到新的页面后，再次点击悬浮球。每次分析只针对当前屏幕已经加载的题目内容。
[image: ]
图 ANDROID-14  翻页后再次分析（视频时间 01:54）
	操作要点  提交试卷前应逐题核对，网络波动时可等待后重试。



4  常见问题与排查
电脑版看不到“加载已解压的扩展程序”怎么办？
确认已经进入扩展程序管理页，并打开右上角“开发者模式”。
电脑版安装后图标不见了怎么办？
点击浏览器工具栏的扩展菜单，将学习悬浮助手固定到工具栏。
安卓端没有出现悬浮球怎么办？
依次检查悬浮窗权限、页面读取服务、有效授权状态，并确认应用没有被彻底退出。
点击悬浮球后一直没有结果怎么办？
确认网络正常、题目已完全加载、页面读取服务仍处于开启状态；等待数秒后再次尝试。
苹果端如何安装？
苹果端目前开发中，官网暂不提供苹果端下载或安装说明。
	联系客服  购买序列号、重置绑定或需要安装协助时，请通过官网展示的微信二维码联系，并说明使用平台和遇到的步骤。
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